
 ля обеспечения устойчивого разви-

тия библиотеки, наращивания по-

тенциала, совершенствования и ак-

тивизации работы по всем направ-

лениям деятельности разработана Страте-

гия развития библиотеки на 2019 – 2023 годы 

«Библиотека – площадка возможностей».

С целью анализа динамики развития уч-

реждения, аккумулирования лучшего опыта 

работы, обеспечения полноты и качества, 

проводимых в библиотеке преобразований, 

необходимости ее дальнейшего эффектив-

ного развития, определения возможностей 

проведено аналитическое исследование о 

деятельности учреждения за период 2012-

2013 и 2017–2018 годы. Оценить эффектив-

ность работы, как за прошедший период, так 

и на ближайшую перспективу достаточно точ-

но позволила система статистических пока-

зателей. 

Магистральным направлением работы 

является оперативное и максимально полное 

обслуживание пользователей. С октября 

2015 года библиотека сменила график рабо-

ты и стала обслуживать 7 дней в неделю. 

Право пользования библиотекой стало пре-

доставляться с 14-летнего возраста, было – с 

16 лет. Организован бесплатный доступ к 

удаленным электронным ресурсам для рабо-

ты с документами в читальных залах по защи-

щенным каналам.

Анализ годовых отчетов позволяет опре-
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делить, что отмечается устойчивая тенден-

ция роста показателей числа пользователей 

в 2017–2018 годах. Так, число пользователей 

в 2017 г. по сравнению с 2012 г. увеличилось 

на 26%, в 2018 г. по сравнению с 2013 г. – на 

69%. 

На стабильное увеличение числа пользо-

вателей повлияло расширение спектра и 

совершенствование качества предоставляе-

мых услуг, оперативность в предоставлении 

информации, организация бесплатного дос-

тупа к Электронной библиотеке диссерта-

ций Российской государственной библиоте-

ки, к массивам патентной документации Фе-

дерального института промышленной собст-

венности, проведение бесплатных обучаю-

щих занятий, увеличение количества прово-

димых массовых мероприятий и повышение 

их уровня, организация работы летнего чи-

тального зала на бул. Пушкина. 

Другой важной характеристикой для 

оценки показателей работы является книго-

выдача. Анализ показал увеличение рассмат-

риваемого показателя в современный пери-

од: в 2017 г. по сравнению с 2012 г. – на 16%, 

в 2018 по сравнению с 2013 – на 0,2%.

Библиотека уверенно позиционирует се-

бя как социокультурная площадка, раскры-

вая богатства своих фондов в современных 

форматах: через фестивали, тематические и 

творческие вечера, встречи, образователь-

ные акции, круглые столы, открытые лекции, 

The article discusses the work of the library in the context of hostilities from Ukraine in relation to 

civilians. The article presents a comparative analysis of the dynamics of the institution for the period 

2012–2013. (Ukrainian period) and

2017–2018 (modern period), the system characteristic is given. The possibilities of the library, 

alternative actions for a long term to ensure the completeness and quality of the transformations 

carried out in the library, the need for its further effective development are determined.

Ключевые слова:   Электронной библиотеке, развития библиотеки, кинолектории, библио-

графических консультаций, периодических изданиях, фонде библиотеки .   
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презентации, выставки и многое другое. Биб-

лиотека стала центром притяжения совре-

менной интеллектуальной элиты общества, 

молодого поколения граждан, восприимчи-

вых к духовному наследию прошлого, умею-

щих пользоваться накопленной информаци-

ей в интересах будущего.

Число проводимых библиотечных меро-

приятий и других форм групповой и массовой 

работы показывает тенденцию роста. 

Так, в 2017 г. по сравнению с 2012 г. на 75%, в 

2018 г. по сравнению с 2013 г. на 47 %.

В числе наиболее значимых и актуальных 

мероприятий необходимо отметить меропри-

ятия героико-патриотической направлен-

ности – к 75-летию со Дня освобождения 

Донбасса от фашистских захватчиков, ко 

Дню Победы: краеведческие чтения «Непо-

коренный Донбасс», акция «Память о прош-

лом – путь к будущему».

В рамках культурно-просветительского 

проекта «Удивительный Донбасс. Удивитель-

ные люди» состоялись встречи с выдающи-

мися представителями отрасли медицины, 

мастерами театральной сцены.

Отличительной особенностью современ-

ного периода работы от украинского стало 

проведение выездных культурно-просвети-

тельских мероприятий в библиотеках респуб-

лики. Только в 2018 г. было проведено 29 та-

ких мероприятий. Ярким примером может 

служить цикл мероприятий «Будем жить!». 

Леонид Быков», посвященный 90-летию со 

дня рождения советского актера, киноре-

жиссера и сценариста: литературно-музы-

кальные вечера «Незабываемый Маэстро – 

Леонид Быков», «Влюбленный в небо», фото-

выставка «Герой жизни и экрана», кинолек-

тории «Создатель лучших образов патриоти-

ческого кино», «Леонид Быков. Путь в искус-

стве…», виртуальная викторина «Хорошо ли 

ты знаешь фильмы Л. Быкова?», видеоролик 

«Сын земли донецкой», др.

Большим спросом пользуются обзорные и 

целевые экскурсии, познавательно-игровые 

беседы по истории края, краеведческие часы 

с игровыми элементами. Начали работать 

мастер классы по каллиграфии, изготовле-

нию дизайнерской бумаги и картин 3D.

Большой популярностью пользуются про-

светительские проекты библиотеки, привле-

кая активных, думающих, культурных людей:

•  – на веб-сайте «Земляки помнят»

библио-теки размещена информация, 

содержащая факты из истории нашего 

края, сведения о мемориальных досках, 

установленных на зданиях г. Донецка, лю-

дях, которые оставили свой след в исто-

рии;

•  – комплекс «Каникулы в библиотеке»

информационно-развлекательных меро-

приятий для детей школьного возраста 

(театрализованные экскурсии, мастер-

классы, кино-просмотры, квесты, др.);

•  – выездные ме-«Читайте на здоровье»

роприятия в стационарные лечебные уч-

реждения в рамках реализации Гумани-

тарной программы по воссоединению на-

рода Донбасса; 

• От истории к совре-«Донецкий край. 

менности» – создано пособие для изучаю-

щих английский язык. Издание предназна-

чено для преподавателей школ и лицеев; 

• – серия пеше- «Читаем улицы как книги» 

ходных информационно-образовательных 

экскурсий по культурному центру города-

героя Донецка с использованием беспро-

водной гид-системы. 

Изменения и тенденции развития совре-

менного библиотечного обслуживания отра-

зились и на выставочной деятельности биб-

лиотеки. В последние годы при разработке 

дизайна выставки стали активно использо-

вать всевозможные вспомогательные мате-

риалы: художественные, предметные, деко-

ративные, природные и т.д., способствующие 

лучшему выражению идеи, акцентированию 

на чем-либо, позволяющие сделать выставку 

яркой и содержательной. С помощью выста-

вочных проектов удалось увеличить доступ к 

фондам. Чрезвычайно широко было пред-

ставлено тематическое разнообразие выста-

вок, их жанровый диапазон.

Востребован среди жителей организо-

ванный в СМИ цикл виртуальных тематиче-

ских просмотров «Книга Недели».

Информационно-библиотечный журнал «INFOLIB» 



38
ХАЛҚАРО АМАЛИЁТ

С открытием в 2015 году кинозала появи-

лась еще одна форма работы – кинолекто-

рии, на которых обсуждают и показывают 

лучшие фильмы, снятые на основе произве-

дений, находящихся в фонде библиотеки. 

Разнообразие предлагаемой тематики дает 

возможность знакомства с творчеством вы-

дающихся актеров.

В лекционном зале библиотеки установ-

лена подвесная система, благодаря которой 

регулярно обновляются художественные и 

фотовыставки.

В рамках работы клуба «Художник» и клу-

ба по изучению народных традиций имени 

Яхно отдел искусств систематически прово-

дит выставки живописи и декоративно-прик-

ладного искусства, в организации которых 

принимает участие творческое объединение 

художников и народных умельцев «Вдохнове-

ние» Дома народного творчества и кино.

С большим успехом реализуется еще одно 

новшество – съемки тематических видео-

фильмов, видеороликов. Среди молодежи 

большой популярностью пользуются квесты, 

площадкой для которых является библиоте-

ка.

Построение партнерских отношений с 16 

общественными организациями и движения-

ми позволяет одинаково успешно решать тра-

диционные вопросы и вести активную работу 

по реализации инновационных направлений 

деятельности.

Анализ библиотечно-информационных 

услуг, справочно-библиографического об-

служивания свидетельствует о значительном 

увеличении количества библиографических 

консультаций: в 2017 г. по сравнению с 2012 

г. в 9 раз, в 2018 г. по сравнению с 2013 г. в 7 

раз.

В последние годы стали активно прово-

диться библиографические исследования 

(о земляках – Героях Советского Союза; о пе-

риодических изданиях, выходивших в годы 

Великой Отечественной войны и освещаю-

щих события трагического периода истории 

Донбасса; об истории юношеского футбола;  

о юных участниках Гражданской и Великой 

Отечественной вой-ны, др.).

Библиотечный фонд является основой 

деятельности библиотеки, именно он опре-

деляет содержание, полноту, качество удов-

летворения и развития информационных 

потребностей пользователей. Одной из важ-

ных задач библиотеки является своевремен-

ное его пополнение и обновление.

Из-за остро стоящих проблем в формиро-

вании фондов библиотеки периодическими 

изданиями и краеведческими документами 

образуются лакуны в данном сегменте, кото-

рые невозможно будет восполнить в даль-

нейшем.

Практически полностью отсутствуют пос-

тупления библиографических и информаци-

онных изданий, в т.ч. научно-вспомогатель-

ного характера: ИНИОН, ВИНИТИ, издания 

«Летописи РФ». Эти издания необходимы 

для исчерпывающей полноты при поиске на-

учной информации. В настоящее время ис-

пользуется электронный вариант этих изда-

ний.

С помощью активной работы в СМИ, со-

циальных сетях, социальной рекламы, разме-

щенной на скамейках остановки «Библиотека 

им. Н.К. Крупской», распространенных ин-

формационных листовок, полиграфической 

и рекламной продукции библиотека опера-

тивно и разнопланово заявляет огромнейшей 

аудитории о своей деятельности, проводи-

мых мероприятиях, предоставляемых воз-

можностях в современном и удобном для жи-

телей формате.

В анализируемый период для продвиже-

ния библиотечных услуг использовались веб-

ресурсы. В период ДНР помимо собственно-

го официального веб-сайта созданы и ве-

дутся еще и общебиблиотечные страницы 

групп в социальных сетях (facebook, vk, you-

tube, ok, instagram), канал в мессенджере Te-

legram. Активная работа в данном направле-

нии позволила привлечь новых читателей и 

удаленных пользователей, сформировать по-

зитивный образ библиотеки.

Сегодня библиотека четко вписана в об-

щую канву внешнеполитического курса ДНР. 

В 2017–2018 годах активно реализуются ме-

роприятия по интеграции в российское прос-

С большим 

успехом 

реализуется еще 

одно новшество – 

съемки 

тематических 

видео-фильмов, 

видеороликов. 
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транство. Налажено конструктивное много-

стороннее взаимодействие с библиотечным 

сообществом Российской Федерации, укреп-

лены и продолжают развиваться партнер-

ские взаимоотношения. Участвуя в междуна-

родных конференциях, форумах, семинарах, 

вебинарах библиотека достойно представ-

ляет интересы республики, как в Российской 

Федерации, так и в других странах.

Организованная площадка публичной 

дипломатии и диалога с представителями ре-

гионов Российской Федерации, предостави-

ла уникальную возможность обмена опытом. 

Подписаны соглашения о сотрудничестве, 

заключены договора, позволяющие решать 

ряд практических задач: с Российской наци-

ональной библиотекой о книгообмене, об 

участии в Виртуальной справочной службе 

Корпорации универсальных научных библио-

тек Российской Федерации; с Российской го-

сударственной библиотекой об организации 

доступа к Электронной библиотеке диссер-

таций; с Федеральным институтом промыш-

ленной собственности о доступе к массивам 

патентной документации, патентно-правовой 

и научно-технической литературы; с Брянс-

кой областной научной универсальной биб-

лиотекой им. Ф.И. Тютчева и Рязанской об-

ластной универсальной научной библиотекой 

им. Горького о взаимодействии и сотрудни-

честве. На постоянной основе поддержи-

ваются тесные связи с 22 регионами Рос-

сийской Федерации. Подробно обсуждаются 

меры по поддержанию культурной политики, 

вопросы библиотечного развития. 

В будущем можно ожидать расширения 

повестки сотрудничества с нашими коллега-

ми в интересах развития перспективного 

партнерства в дальнейшем. 

Следует отметить, что деятельность 

ДРУНБ на современном этапе претерпевает 

серьезные изменения. Библиотека перео-

смысливает свое назначение, роль и место в 

жизни общества, осваивает новые идеи, 

средства и методы работы, что способствует 

обеспечению устойчивого развития и нара-

щивания потенциала учреждения. Работа 

стала более эффективной, повысился уро-

вень обслуживания пользователей библио-

теки. 

В течение последних лет был заложен 

фундамент для дальнейшего поступательно-

го всестороннего развития учреждения, бла-

годаря чему мы можем уверенно ставить пе-

ред собой и реализовывать более значитель-

ные цели и задачи.

Вместе с тем, мы не отказываемся и от ис-

пользования традиционных форм работы, 

лучших практик. Предложенная реализация 

намеченных мероприятий позволит улучшить 

весь комплекс деятельности ДРУНБ в даль-

нейшем, будет продолжен курс на развитие, 

обновление, открытость и доступность, дос-

тижение более высоких результатов.
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қичга кўтарилганлигини эътироф этади. Кутубхонашунослик соҳасидаги ягона давлат 
сиёсатини ишлаб чиқиш ва амалга оширишда, соҳавий қонунчилик ташаббусларини шакл-
лантириш ҳамда ривожлантиришда бевосита кутубхонашуносларнинг иштирокини 
таъминлашнинг аҳамияти ҳақида ўз фикрлари билан ўртоқлашади.
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